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No

. 
Concepto 

Riesgo/Oportunida
d 

¿Cómo Afecta? 
Probabilida

d 
Severida

d 
Resultad

o 
Acciones 

Responsable 
(s) 

Fecha de 
compromiso 

Evaluación 

1 

Que los 
estudiantes no 
presenten su 
examen 
recepcional. 

Riesgo 

Los estudiantes 
no puedes iniciar 
el proceso de 
administrativo 
de titulación. 

1 5 5 

1.​Avisar al 

departamento 

académico para 

identificar las 

razones por las 

cuales el 

estudiante no 

presento su 

examen 

recepcional en 

tiempo y forma. 

Departament
o de 

titulación. 

Al terminar la 
semana de 
exámenes 

marcadas en 
el calendario 

escolar. 

Comisión de 
titulación debe 

dar 
seguimiento 

para identificar 
las razones por 

las cuales el 
estudiante no 

se tituló. 

2 

Al ingresar el 
expediente a 
profesiones, ellos 
revisan que el 
expediente se 
encuentre 
cumple y el acta 
de exámenes que 
no tenga errores 
en redacción. 
Numero de 
autorización, etc. 
Salta algún 
documento o 
existe algún error 
el acta, s regresa 
sin validar el acta 
de examen para 

Riesgo 
Retrasa el paso 
de validación del 
titulo . 

2 4 8 

1.​Realizar una 

segunda revisión 

de los expedientes 

antes de enviarlos 

a política 

educativa. 

2.​Para no tener 

errores en acta se 

realice una revisión 

minuciosa de 

ortografía, nombre, 

fechas, etc. 

Departament
o de 
titulación. 

Después de la 
semana de 
exámenes 
marcadas en 
el calendario 
escolar. 

Con la 
recepción del 
acta del 
examen 
recepcional 
validada por 
política 
educativa. 
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que ENOL realice 
las correcciones y 
se envía 
nuevamente 
política 
educativa. 

3 
Titulaciones 
extemporáneas. 

Riesgo 

Aunque los 
estudiantes ya 
terminaron la 
licenciatura, se 
desentienden en 
un punto del 
trámite 
administrativo y 
no reciben el 
título. 
 

1 5 5 

1.​ Publicando las 

convocatorias 

para que los 

 egresados no 

titulados de 

ciertos planes 

de estudio, 

realice su 

trámite 

directamente 

en México en 

la DGESuM. 

Departament
o de 

titulación. 

Cuando la 
DGESuM 
lance las 
convocatorias
. 

Realizar una 
relación de los 
egresados que 
solicitan la 
constancia de 
validación de la 
licenciatura. 

4 

Al ingresar el 
título del 
egresado a 
Política 
Educativa, 
existiera alguna 
corrección se 
regresa a la 
institución a fin 
de realizar dichas 
correcciones. 
 

Riesgo 
Retrasa la 
entrega del título 
de maestría. 

1 5 5 

1.​ Una vez 

subsanadas 

todas las 

correccione

s se vuelve a 

ingresar a 

Política 

Educativa a 

validación 

del título. 

Departament
o de 

titulación. 

Cada vez que 
exista 
devolución de 
proceso con 
observaciones 
a corregir. 

Cuando Política 
Educativa 
entrega el titulo 
validado. 
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